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ＡＭＩ 

営業部 

ＡＭＩ 太郎 

マーケット 

ＳＰ：気配客 

ＰＰ：見込客 

新規客 

既存客 

ＳＰ顧客登録 

データ抽出 

抽出データ 

メール一括送信プログラム 
 （ＦａｘやＤＭにも対応） 

メルマガの例 

AMI流ICT戦略＝「商品」ｘ「関係性」ｘ「オーラ」 

薄い関係 

濃い関係 

【商品】 

【オーラ】 

【関係性】 

１ｓｔステップ：名刺をＳＰ登録 

２ndステップ：「情報」発信 

【問合せ】 

３rdステップ：「問合せ」に対応 

受注 

最終ゴール 

営業は人に会うのが第一歩！ 

    ＡＭＩ流見込み管理 
ＳＰ：Ｓｕｓｐｅｃｔ（気配：案件が生じた段階） 
ＰＰ：Ｐｒｏｓｐｅｃｔ（見込：見積段階） 

リピート顧客 

当初ゴール 

 Ｉ ：Ｉｎｆｏｒｍａｉｔｉｏｎ（情報） 
Ｃ：Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ（通信） 
Ｔ：Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ（技術） 
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